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Qualificação Cadastral

É a primeira etapa do eSocial e tem por objetivo IDENTIFICAR e RETIFICAR as inconsistências dos dados
cadastrais  dos  trabalhadores  no  CNIS  e  no  CPF,  Antes  de  utilizar  a  funcionalidade  CQC –  Consulta
Qualificação Cadastral do eSocial  gere pelo sistema de folha a qualificação em lote do CNIS que será
enviada pelo conectividade social,  este arquivo fará na base do NIS alterações no NOME e DATA DE
NASCIMENTO e preencherá o CPF se estiver em branco, isso reduzirá a quantidade de inconsistências
apresentadas na qualificação cadastral do eSocial.

Cadastro NIS – Número de Identificação Social
Qualificação do Trabalhador em Lote

O Número de Identificação Social – NIS, também denominado PIS ou PASEP, é utilizado na identificação do
trabalhador para recolhimento do FGTS, na identificação das contribuições previdenciárias e ainda para o
pagamento de Abono e Rendimentos do Programa de Integração Social – PIS e de parcelas do Seguro-
Desemprego.

Tendo em vista sua abrangência e uso em cadastros e benefícios relacionados ao trabalhador, passou a ser
utilizado no eSocial, Uma das premissas para o envio de informações e recolhimento das obrigações por
meio do eSocial, é a consistência dos dados cadastrais enviados pela empresa. Essas informações são
confrontadas com a base do eSocial sendo validados na base CPF (nome, data de nascimento e CPF) e no
CNIS (data de nascimento, CPF e NIS), e qualquer divergência existente impossibilita o recebimento das
informações e recolhimento dos valores devidos.

Como medida preventiva à rejeição dos dados, foi disponibilizado ao empregador, no CNIS, a ferramenta de
Consulta  Qualificação  Cadastral  para  identificar  possíveis  divergências  associadas  ao  nome,  data  de
nascimento, CPF e NIS. Ao informar os dados citados, o sistema indica onde há divergência e orienta sobre
o procedimento para acerto conforme origem do NIS, Exclusivamente para os casos nos quais o acerto
deva ser realizado em agências da CAIXA, adequamos o Cadastro NIS para apropriar os dados cadastrais
enviados por meio de arquivo em lote pelo empregador, como já ocorre no cadastramento.
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Passo a Passo para geração da qualificação em lote do CNIS
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1º - Clique na aba Utilitários
 Exportação de Dados
 Qualificação Cadastral CNIS   

2º  – Ao abrir  a tela  de geração você deverá selecionar
onde será salvo o arquivo clicando na pasta amarela, após
selecionar onde será salvo o arquivo você deve clicar no
botão 

Será  gerado  o  arquivo  com  a  nomenclatura
CADASTRONIS.DAAMMDD.S01
A informação AAMMDD é referência ao Ano, Mês e Dia da
geração do arquivo, S01 é a informação do sequencial de
arquivos gerados no dia.

Obs.:  Este  arquivo  deverá  ser  transmitido  pelo
conectividade  social  escolhendo  a  opção  ENVIO  DO
ARQUIVO CADASTRO NIS

3º - Depois de algumas horas você receberá o arquivo de
retorno  RETORNO_NIS.TXT  este  arquivo  deverá  ser
importado pelo sistema de folha na opção importação de
arquivo de retorno, após a importação do arquivo o sistema
emitirá o relatório com as inconsistências. 



Passo a Passo para geração do Cadastro de Qualificação
Cadastral em Lote do eSocial 
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1º – Clique na aba Utilitários
 eSocial
 Qualificação Cadastral

2º – Ao abrir a tela marque a opção 
 Gerar arquivo
 Selecione o Ano e Mês
 Clique na pasta amarela para selecionar onde

será salvo o arquivo
 Depois clique no botão OK

3º – Acesse  www.esocial.gov.br
 Clique em consulta qualificação cadastral 
 Clique em consulta qualificação cadastral em

lote                    
 Coloque a senha do certificado digital
 Abrirá uma tela onde você clicará em upload,

localize o arquivo e clique em enviar 

Obs.:  para  esse  procedimento  será  preciso  o
certificado digital ICP-Brasil

4º  –  O arquivo será processado em até  48 horas,
após  esse  prazo  você  terá  que  acessar  o  site  do
eSocial e fazer o download do retorno   
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5º – Após fazer o download do arquivo você terá que
fazer a importação do arquivo de retorno

 Marque a opção importar arquivo de retorno
 Clique  na  pasta  amarela  para  localizar  o

arquivo
 Clique em importar 
 O  sistema  mostrará  o  relatório  com  as

inconsistências a qual terá que ser corrigidas,
só após essas correções você poderar enviar
os eventos da primeira fase do eSocial
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As informações de inconsistências do eSocial sairá
no  contra  cheque  do  servidor,  basta  marcar  a
opção Pendências do eSocial na tela de emissão
do contra cheque.
  


